
Implantar protocolos de segurança do paciente;

 Monitorar indicadores de segurança do paciente;

 Medir a adesão aos protocolos;

Estabelecer barreiras para prevenção de incidentes;

 Incentivar as notificações dos eventos;

 Promover programas de capacitação;

Divulgar resultados da análise e avaliação dos eventos

notificados; 

                
           

                
           NOTIFIQUE SEMPRE!!!!

“QUANDO EU ME CUIDO EU TE CUIDO”

Prevenção, Controle de infecções e adoção de Medidas de Biossegurança

Desenvolver diretrizes e ações sistemáticas e contínuas destinadas a prevenir,
controlar, reduzir ou eliminar riscos de infecções, visando à proteção dos pacientes,
dos profissionais da saúde e da população é um desafio coletivo.

                                                                                                                                                                                                                                                               (Ohana Noschang, Serviço de Controle de Infecção Hospitalar)

          

Missão? Empatia e Gratidão



Indicação Cultural

“Não há no mundo
exagero mais belo do
que a gratidão” (Jean

de La Bruyère).



Maria Cristina Sousa Grolli – Fonte: NQSP/ MBA/2022).        



Dando continuidade ao processo de avaliação e certificação em Acreditação - ONA Organização Nacional de
Acreditação, através dos requisitos do Manual Brasileiro de Acreditação/MBA trazemos para reflexão uma das
dimensões da qualidade que trata da SEGURANÇA E DO CUIDADO CENTRADO NO PACIENTE. 
A Segurança do paciente é o objetivo principal da instituição, pois atua em evitar lesões aos pacientes, colocando- o
como centro do cuidado, respeitando suas necessidades e valores individuais. Para isso é necessário a integração de
ações preventivas, curativas, individuais e coletivas nos cuidados da saúde, sempre buscando um atendimento
integral com ênfase na prevenção.
Fica a reflexão! 
Quais os valores, atitudes, percepções e competências individuais e grupais que podem determinar o compromisso e o
estilo da instituição com a Segurança do Paciente?

Você sabia? 




DIMENSÕES DA QUALIDADE – CUIDADO CENTRADO NO PACIENTE
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Editorial

O Núcleo de Segurança do Paciente é o serviço que nos

dá diretrizes de como atuar na segurança do paciente e

tem como principais objetivos: 




A ENFERMAGEM NA PROMOÇÃO DO ALEITAMENTO
MATERNO

LEITE MATERNO, OURO EM FORMA LÍQUIDA!!!

A enfermagem tem papel fundamental na promoção do
aleitamento materno, pois orienta, apoia e ensina que o
leite materno é alimento vivo, completo e natural. O
profissional deve estar capacitado nas práticas e Manejo
do Aleitamento Materno, incentivado pelo IAHC –
Incentivo ao Hospital Amigo da Criança.  O Ministério da
Saúde oferece um curso de 60 horas para o
aperfeiçoamento dessa prática.






Faça sua inscrição:
https://avasus.ufrn.br/local/avasplugin/cursos/curso
.php?id=510 



(Janete Sokolyk – Supervisão de Enfermagem – HMNSLP)




Desafio Coletivo

 LINK: https://www.youtube.com/watch?v=aSVBakv_2jY 



https://avasus.ufrn.br/local/avasplugin/cursos/curso.php?id=510
https://www.youtube.com/watch?v=aSVBakv_2jY


Últimas Notícias
   A colaborada Adriane Silveira, Técnico de
Enfermagem da UPA, foi à vencedora do Concurso
para escolher o nome desse Informativo. Ficou
muito emocionada a receber seu prêmio!!!
Obrigada Adriane pela sua participação!!  

Em 15/09/22 recebemos a visita dos avaliadores
do Ministério da Saúde, Secretaria de Saúde do
Estado para Certificação de Boas Práticas
TP/HIV e Sífilis e no dia 29/09/22 participamos
da Avaliação e Credenciamento a Estratégia de
Qualificação do Parto. 

DESENVOLVIMENTO DE LIDERANÇAS
 Conquistar - Manter- Melhorar

 Em maio deste ano, foi dado início a um Programa de Desenvolvimento de Lideranças do HMNSLP e da UPA/24h – Pinhais, em que foi
realizado o I Workshop em que foram abordados os seguintes temas “Liderança em Ação” ministrada pelo Sr. Marcos Benatti e
“Desafios na Implantação do Processo de Acreditação”, sob a condução da Sr.ª Roseli Matos. Na sequência, em junho, foi realizado o II
Workshop com o tema: Gerenciamento de Risco e suas ferramentas, com a palestrante Aline Souza Ducatti da DucHealth
Consultoria. Posteriormente, o referido Programa assumiu um novo formato, criou o slogan “Conquistar - Manter - Melhorar” e está
fundamentado nas metodologias ativas de ensino-aprendizagem. Desde setembro, os encontros presenciais ocorrem semanalmente,
tem a duração de 1 hora, e contam com a presença dos gestores (as) dos diversos setores da Instituição. Com o intuito de
proporcionar uma alinhamento conceitual que permita a ação-reflexão-ação e, em meio a uma atmosfera acolhedora que estimula a
participação, são abordados conteúdos diversos que envolvem o universo da gestão pela facilitadora  Enfermeira do Núcleo de
Educação Permanente (NEP), Carolina Bocchi Maia. 




Elaboração - Núcleo de Educação Permanente - NEP
Colaboração - Diretoria Geral

Diagramação - Gustavo Tureck - Hotelaria

SUICÍDIO - conversar abertamente é o

melhor caminho para a prevenção 

 

 Falar abertamente sobre suicídio continua essencial à prevenção e reforça a

importância do Setembro Amarelo e do Dia Mundial de Prevenção do Suicídio. São

momentos especiais para lembrar à sociedade a relevância do tema e a

importância de tratá-lo com transparência e seriedade e, com isso, trabalhar para

se reduzir a triste estatística que aponta que a cada 45 minutos um brasileiro tira a

própria vida. (Disponível em: https://www.cvv.org.br/blog/tags/setembro-

amarelo/ 

OUTUBRO ROSA 
A informação pode ajudar a salvar vidas

Embora seja um tema difícil de tratar, falar abertamente sobre o
câncer pode ajudar a esclarecer mitos e verdades e, com isso,
aumentar o conhecimento e diminuir o temor associado à
doença. 
O Outubro Rosa é celebrado anualmente, com o objetivo de
compartilhar informações, promover a sensibilização da
população sobre a doença. Neste sentido, a Comissão de
Humanização, planejou a comemoração deste ano, por meio da
seguinte programação: 
Coleta de Material para Exames de Papanicolau, Mural
informativo e tela de Abertura dos Computadores para
visualização da campanha, toucas descartáveis cor rosa. 

 Cientes do seu compromisso social, o HMNSLP e a UPA 24 Pinhais, por meio da

Comissão de Humanização, planejou algumas ações para sensibilizar tanto o público

interno quanto o externo, (Mural interno, vídeo educativo, divulgação do CVV-188) 




Eventos

 A avaliação diagnóstica para o processo de
acreditação foi realizada pelo Instituto de
Planejamento e Pesquisa para Acreditação em
Saúde- IPASS, nos dias 19 e 20/09/2022. A avaliação
teve como ferramenta os requisitos das seções e
subseções do Manual Brasileiro de Acreditação.
Continuamos no caminho da certificação em
dezembro/22.

RUMO A VITÓRIA!

Nos dias 18 e 19 de outubro foi realizada a
eleição da CIPA do HMNSLP/UPA 24h para o
mandato referente ao período de 2022 a 2023. 

https://www.cvv.org.br/blog/tags/setembro-amarelo/

