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Importéncia dos Processos de Qualidade para uma instituigao - Reconhecimento

0 destaque hoje & para a certilicacdo da ONA - Organizagao Nacional de Acreditacao, metodologia de avaliagdo da
gualidade da assisténcia na drea de saiide. A avaliagdo engloba padrdes e requisitos previamente elaborados com base
na existéncia de trés niveis avaliando estrutura, processos e resultados, sempre com foco na seguranga e na
assisténcia.

A certificagdo representa para uma instituicdo a responsabilidade e comprometimento com a incorporacao de
processos voltados para seguranca e melhoria continua da qualidade. £ uma constante avaliagdo do desempenho
organizacional, realizada por empresa externa que traz o reconhecimento na comunidade geral como aguele que garante
um padrao de atendimento de qualidade a populagao.

Vamos nos preparar, pois nossa avaliagdo diagnostica e certificacdo serd no segundo semestre de 2022. Faga parle
desse processo e enriquega seu curriculo!!

Vﬂtal}ﬁﬂ tdo nome do Boletim

Foram selecionados 04 nomes, sendo as indicagdes: InfoSaiide (Adriana Silveira - UPA/24h), Figue Livado (Simone -
Lavanderia), Em Foco (Alexandra - Servigo Socia) e Boa Prosa (Maria Cristina - Diregdo). Apds votagdo entre oS
colaboradores ficamos com o seguinte resultado:

« InfoSaiide - 63 votos

« Fique Lioado - 42 votos
« Em Foco - 25 votos

« Boa Prosa - 18 votos

Maria CGristina Sousa Grolli (Diretora Geral)

0 vencedor foi InfoSaide! Parabéns Adriana Silveira (Téc Eni UPA) pela participagéo. Confira a entrega do prémio na
proxima edigao!
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4 Ultimas noficias

ei4:ll1|rillii|l;ﬁll do IHAC aconteceu 1{1“ Workshop de Desenvolvimento
no 26/05/2022 e teve por de Liderangas ocorreu no dia
objetivo avaliar as praticas de B 18/05/2022 ¢ teve como tema:
promogao e protecao ao Lideranga  Organizacional e
aleitamento materno, realizadas Desenvolvimenio de Pessoas. 0
em nossa Instituicdo. A Workshop esta sendo realizado

avaliagdo ocorreu por meio dos | com o objetivo de qualificar e
itens descritos para os "10 g ” desenvolver a Equipe de Gestores
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N as oficinas de estudo e  segwanca.”
autoavaliagao dos requisitos do
MBA - Manual Brasileiro de
Acreditacao - versao 22/24,
junto aos setores e servigos da
nossa instituigao

[ EogT e fnes 4

_{jﬂmmﬁmf Fﬂf‘ .
MES DA ENFERMAGEM ' gl o ?i
§ "
r* - ﬁ“‘ »
n g =l o ) i
] =
s
raminy
.l i

%No més de maio foi comemorado o més da
Enfermagem, sendo realizado atividades
voltadas para os colaboradores. Neste ano,
contamos com OQuick Massage e uma
sessao de Mindfullness e palestras.

FIQUE LIGAD« «

& Analise critica de indicadores serd realizada
em cada trimestre e tem por objetivo avaliar
0s resultados e perlormance da instituigao
nas suas diversas dreas. Uma excelente
ferramenta de gestao, os indicadores,
demonstram o resultado das metas e a
melhoria  conlinua  dos  processos
institucionais sempre lincados aos objetivos
do planejamento estratégico.

&II 2° workshop de desenvolvimento de
liderancas sera no més de junho de forma
online e um dos temas serd: Gerenciamento
de Risco e suas ferramentas.

if Aguarde o novo treinamento do IHAC, que
serd no més de agosto e de forma TOD -
Treinamento e Desenvolvimento a Distdncia.
Vocé poderd acessar nos horarios gue for
mais conveniente!!
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