CONTRATO

Pelo presente instrumento, realizado em duas vias para mesma finalidade, de um
lado a INCS - INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS DA SAUDE com sede a Rua
Emygdia Campolim, 131 , Parque Campolim, Sorocaba — S&o0 Paulo, CEP 18047-
626 inscrito no CNPJ sob 0 n% 09.268.215/0001-62, doravante denominado
CONTRATANTE e de outro lado, a empresa INTECC INTELIGENCIA EM
TECNOLOGIA DA COMPUTACAO LTDA, com sede & Rua Doutor Ulhoa Cintra, n®
490 - Sala 06, Centro, cidade de Mogi Mirim, Estado de S&o Paulo, inscrita no
CNPJ/MF sob o n° 27.340.880/0001-00, neste ato representada pelo seu diretor
Caio Augusto Garcia portador do RG 47.905.299-2 SSP e CPF n° 399.620.058- 76,
doravante denominada CONTRATADA mediante as seguintes clausulas e
condicoes:

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

O objeto do contrato, refere a prestagdo de servicos técnicos para o fornecimento
da licenga e manutengdo do software gestdo de salide pulblica, visando evoluir
todos os setores e servigos oferecidos na UPA CIC;

1 - Licenga de ativagao do Sistema de Gestdo de Salde;

2 — Instalagdo do Software de Gestdo de Salde;

3 — Conversao dos dados existentes;

4 — Validagao da base de dados;

5 — Treinamento aos ' colaboradores envolvidos no que se refere a operagdo
do SOFTWARE DE GESTAO EM SAUDE. Este treinamento serd ministrado na
sede da CONTRATADA conforme endereco acima descrito e ocorrera durante o
periodo de implantac&o;

6 — Direito de Uso por Tempo Determinado do Software de Gestdo de
Saude contendo:

6.1 — Mddulo Estoque e Dispensagdo de Medicamentos;



a)

b)
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7 - Compreendem-se como MANUTENGCAO os servicos a serem realizados
consistentes em:

Corrigir o mau funcionamento do PROGRAMA, sempre que gerado por

erros, em sua concepgao e produgdo, de responsabilidade do produtor e
titular dos direitos autorais;

Manter o programa atualizado tecnicamente, fornecendo prontamente as
novas versdes que venham a ser liberadas e contenham alteracSes,
acréscimos de rotinas ou melhorias de desempenho, de forma geral;

Atender, sem 6nus para a contratante, desde que feitas em dias Uteis e
no horario comercial, as ligagdes telefénicas, fax e mensagens de correio
eletronico, enviados para dirimir duvidas ou solucionar problemas quanto
ao programa fornecido;

8 - N3o se compreendem como MANUTENGAO e ser4 cobrado a parte:

a)

b)

d)

Os servigos de corregdo de erros de operacdo ou uso indevido do
programa;

Os servigos de recuperagao de arquivos de dados e acertos feitos nos
programas devidos a erros ocorridos por conta de diversas que ndo
sejam falhas na sua concepgdo e producao;

Os servigos de alteragdo do programa solicitados pela CONTRATANTE,
por motivos do seu interesse;

O suporte in loco (NO CONTRATANTE) deve ser solicitado e agendado
junto ao suporte da CONTRATADA. A CONTRATANTE deve verificar
ainda na solicitagdo o custo da hora técnica. Nesta opcdo ndo estdo
incluidos os valores da Clausula Quarta — Do Pagamento;

9 - A contratada ndo se responsabiliza por problemas, erros, danos ou prejuizos

advindos:

a)

e
R —
o

De quaisquer alteragdes efetuadas sem autorizacdo expressa da
contratada, seja no programa, seja no equipamento que o comporta,
bem como por problemas oriundos de mé operacdo, operacdo indevida
e/ou sem a expressa anuéncia da CONTRATADA;




<
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10 - A CONTRATADA ndo se responsabiliza por problemas havidos com, ou
originarios de outros programas ou sistemas que ndo trabalhem integrados ao
programa objeto da manutengdo prevista neste instrumento, como aplicativos e
sistemas operacionais em geral;

CLAUSULA SEGUNDA — DOS VALORES

ITEM DESCRIGAO/ESPECIFICACAO [ QTD. UNID. VALOR UNIT. | VALOR TOTAL
1 CESSAO DE DIREITO DE USO, 12 MESES R$ 6.000,00 R$ 72.000,00
SUPORTE TECNICO REMOTO,
ATUALIZACOES E
MANUTENCAO CORRETIVA.
2 TECNICO RESIDENTE 12 MESES R$4.500,00 R$ 54.000
VALOR R$ 126.000,00

VALOR GLOBAL POR EXTENSO (CENTO E VINTE E SEIS MIL REAIS)

2.1 - O prazo do contrato sera de 36 (Trinta e Seis) meses, iniciando-se em
16/08/2018 e extinguindo-se em 16/08/2021 renovando-se automaticamente pelo
prazo de 12 (doze) meses;

2.2 - O presente contrato pode ser encerrado, a qualquer momento, por comum
acordo entre as partes e por qualquer das partes contratantes, desde que se
verifigue 0 ndao cumprimento, pela outra, das obrigacbes aqui assumidas e,
independentemente de qualquer notificacdo, nos casos de faléncia, concordata

ou liquidagao;

2.3 - O presente contrato pode, ainda, ser encerrado por quaisquer das partes,
antes do fim do prazo normal, desde que a parte interessada no encerramento
comunique a outra sua intengdo com antecedéncia de 60 (Sessenta) dias e ndo
exista, por ocasiao do encerramento, pendéncia de pagamento por parte da

CONTRATANTE;

2.4 - Em caso de rescisao deste devera a CONTRATANTE deixar de utilizar o
PROGRAMA, imediatamente apds a rescisdo definitiva do mesmo;

2.5 - O presente contrato pode, também, ser rescindido, caso uma das partes
venha a falir, por determinagao de sentencga judicial, ou requeira concordata,

ficando a falida ou concordataria obrigada, deste ja, a reparar os prejuizos e (

indenizar por Perdas e Danos e lucros cessantes;




CLAUSULA TERCEIRA - DAS RESPONSABILIDADES:

3.1 CONTRATANTE:

3.1.1 - A CONTRATANTE deve prover, sempre que ocorrer quaisquer problemas
com o programa, toda a documentagéo, relatdrios de erros e demais informacdes
que relatem as circunstancias em que os problemas ocorreram e que possam
facilitar os trabalhos da CONTRATADA, de acordo com os procedimentos ja
fornecidos pela CONTRATADA em seus manuais;

3.1.2 - A CONTRATANTE devera fornecer um representante técnico para ser o
primeiro suporte in loco, deixando assim seus dados como nome, endereco,
cargo/fungao, e outros dados necessarios, devera também nomear um Gestor de
Contrato onde o mesmo sera responsavel por assinar todos os documentos
referidos ao projeto de informatizacdo;

3.1.3 - Sempre que necessario a contratante se obriga a ceder suas instalacdes,
equipamentos e pessoal e a facilitar, de forma geral, o acesso e os trabalhos da

CONTRATADA necessarios para a execucao dos servicos de assisténcia técnica de
manutengao;

3.1.4 - A contratante compreende e concorda que a CONTRATADA solucionara
os problemas e corrigira os erros do Software na medida em que a
CONTRATANTE fornega suficientes informagdes acerca dos erros ou problemas
ocorridos e que a auséncia ou insuficiéncia de informagdes sobre os problemas ou
erros cometidos podem dificultar ou, até, impossibilitar os trabalhos da
CONTRATADA;

3.2 CONTRATADA:
3.2.1 - A CONTRATADA devera manter, durante toda a vigéncia do contrato, em
compatibilidade com as obrigag6es assumidas, devendo comunicar &

CONTRATANTE, imediatamente, qualquer alteracdo que possa comprometer a
manutengao ou qualidade da contratagdo;

3.2.2 - E de inteira responsabilidade da CONTRATADA, a entrega, a configuracio
e testes necessarios ao fiel e perfeito funcionamento dos produtos e servicos
contratados;

|
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3.2.3 - A CONTRATADA fornecerd mensalmente a CONTRATANTE relatdrio de
evolugdo da implantagdo e das pendéncias a serem providenciadas para
continuidade dos treinamentos;

CLAUSULA QUARTA - DO PAGAMENTO:

4.1 - O "VALOR CONTRATUAL” sera pago pela CONTRATANTE da seguinte
maneira: parcelas mensais de R$ 10.500,00 (DEZ mil e QUINHENTOS reais),
pagas até o dia 10 do més subsequiente a prestacdo do servigo, iniciando-se em
16/08/2018 a titulo de manutencdo do software;

4.2 - O pagamento devera ser feito por via de depdsito bancario identificado, até a
data de vencimento, em conta determinada pela CONTRATADA;

4.3 - O ndo pagamento da mensalidade no prazo e pelos valores ora ajustado,
importara na incidéncia de juros de mora de 1% (um por cento) ao més, correcio
monetaria pela variagdo IGPM e multa de 2 % (dois por cento) sobre os valores
devidos e ndo pagos;

4.4 - Verificando-se o atraso no pagamento da mensalidade, o CONTRATANTE
sera contatado pela drea de cobranga do CONTRATADO para que proceda ao
pagamento. Persistindo a pendéncia apds 60 (sessenta) dias do vencimento, o
servigo de locagao do software sera suspenso até o adimplemento da obrigacdo;

4.5 - O suporte in loco (NO CONTRATANTE) deve ser solicitado e agendado
junto ao suporte da CONTRATADA. A CONTRATANTE deve verificar ainda na
solicitagdo o custo da hora técnica no valor de R$50,00 (cinquenta reais).

CLAUSULA QUINTA - DO REAJUSTE DOS PRECOS:

5.1 - O prego contratado podera ser reajustado a cada 12 (doze) meses, pela
variacio do INPC (Indice Nacional de Pregos ao Consumidor), calculado e
divulgado pelo IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), ou por outro ﬁ
que vier a substitui-lo, desde que permitidko nas normas econémicas
disciplinadoras, tendo-se como data base o da assinatura do contrato;

CLAUSULA SEXTA - DA CLAUSULA PENAL:
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6.1 - O descumprimento, pela contratada, das obrigacdes que lhe sdo impostas
por este contrato, facultara a contratante rescindir o presente contrato;

6.2 - Da mesma forma, o descumprimento, pela contratante, das obrigacdes que

lhe sdo impostas por este contrato, facultard & contratada rescindir o presente
contrato;

6.3 - Se, para promover a defesa dos seus direitos decorrentes do presente
contrato ou para haver a satisfagao do quanto Ihe seja devido, tiver a contratada
de recorrer a meios administrativos ou judiciais, terd o direito de receber, além
dos valores previstos e multa incidente, 10% (dez por cento) a titulo de despesas
e encargos diversos e 20% (vinte por cento) do total do débito a titulo de
honorérios advocaticios;

CLAUSULA SETIMA - DISPOSICOES GERAIS

7.1 - O presente contrato obriga as partes e seus sucessores sendo vedado, a
cada um, transferir os direitos e obrigagdes impostos por este instrumento sem
autorizagao da outra;

7.2 - Os termos ou disposigdes deste contrato prevalecerdo sobre quaisquer
outros entendimentos ou acordos anteriores entre as partes, expressos ou
implicitos, referentes as condicbes deste contrato;

7.3 - Todos os direitos da CONTRATADA ou da CONTRATANTE, previstos neste
contrato e na legislagdo sao cumulativos e facultativos e o0 ndo exercicio de
qualquer deles ndo impedira que a CONTRANTE ou a CONTRATADA o exerca, a
qualquer tempo, mesmo apds a extingdo deste contrato;

7.4 - Nao constituem causa de rescisdo contratual o ndo cumprimento das
obrigagbes aqui assumidas em decorréncia de fatos que independam da vontade
das partes, tais como os que configuram o caso fortuito e a forca maior, previstos
no art. 1.058 do Cddigo Civil Brasileiro;

7.5 - O cddigo fonte do SOFTWARE ¢é de propriedade e uso exclusivo da
CONTRATADA;

CLAUSULA OITAVA — DA INFRA ESTRUTURA:

8.1 - A CONTRATANTE devera fornecer toda infra estrutura tais como,

equipamentos de informatica em quantidade suficiente nos setores, cabeamento
de rede e energia ligados;



nteee

Inteapiocts s Tecnolopts da Computaciy

8.2 - A CONTRATADA ¢é responsavel somente pela assisténcia ao Software e a
base de dados instalada no servidor;

CLAUSULA NONA — DO SUPORTE TECNICO:
9.1 - Formas de Atendimento:

¢ Conexoes Remotas

e Online (email e webchats)
e Telefone (helpdesk)

CLAUSULA DECIMA - DO FORO DO CONTRATO:

10.1 - As partes elegem como foro do contrato a cidade de S&o José dos Campos,
Estado de S3o Paulo, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja, para dirimir quaisquer duvidas provenientes deste instrumento;

10.2 - E, por estarem justo e acertados, assim o presente instrumento em 2

(duas) vias de igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas, para que
produza seus devidos e legais efeitos;

Mogi Mirim, 16 de AGOSTO de 2018.

INCS Instituto Nacional de Ciencias INTECC INTELIGENCIA EM
a Saude TECNOLOGIADA CWTACAO LTDA
Jodo Gilberto RéchacGongalez- Diretor de —

Operacgdes
CONTRATANTE Caio Augusto Garcia — Diretor
CONTRATADA
Testemunhas:
~ A { =) L
Nome: oA o .o § Jorm Nome: Lintds Mivec TN (/R
RG: “12.32¢.12%-0 RG: «“u-Qyy .33 -

CPF: 34 5 5 D ov-0 CPF:  330.uG3 - «SY -S}



